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Nagyivan Kozség Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat Képviseltestillete 2016.majus
30-an  (hétf6) déleldtt 9.00. orai  kezdettel a Kozséghaza tanacskozdtermében
kozmeghallgatéassal egybekotott iilést tart, melyre tisztelettel meghivom.

Napirend:

1.) 2015. évi koltségvetés zarszamadasa
Eléadé:Poczdk Sandorné elnok

2.) Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat 2015.évi tevékenységérdl beszamold
Eléadé: Poczok Sandorné elndk

3.) Beszamolo6 a Tiszaflired Kistérség Tobbcélu Tarsulas Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
Nagyivan Szakmai Egységének 2015.€vi tevékenységérol
Eléado: Poczok Sandorné elndk

4.) Megéllapodasok felilvizsgalata
El6adod: Poczok Sandorné elnok

5.) A Piink6sdi Falunapokrol beszamold
El6ado: Poczok Sandorné elndk

6.) Elndki tajékoztatd
Eloadod: Poczdk Sandorné elnok

Nagyivan,2016. majus 27.

Tisztelettel: S
7R3k Sudovee

Poczdk Sandorné
elnok
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Nagyivan Ko6zség Cigany Nemzetiségi Onkormanyzati Képviselotestiilete 2016. majus
30-én (hétfé) 9.00 orai kezdettel tartandd kozmeghallgatdssal egybekotott —iilésén
megjelentek

1.) Poczok Sandorné elnok

2.) Illés Rudolf elndkhelyettes

3.) Marki Zoltanné képviseld

4.) Bari Agnes alpolgarmester

5.) Cseh Erzsébet alpolgarmester

4.) Lajtos Istvan polgarmester

5.) Flzesiné Nagy Zita jegyz6

6.) Hajnalné Szabo Jolan pénziigyl Ugyinté€z0 ... ...oooiiiiii
7.) Szabd Imréné jegyzokonyvvezetd ‘

9.)Smigréczkiné Gyongy Anikod

10.)Dr.Horvarhné Harcsas Eniko

11.)Do6zsané Kis Anikd
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Tiszafiired Kistérség Tébbeélu Tarsulas Szocidlis Szolgéltatd Kézpontja
Csalad- és Gyvermekjoléti Szolgalat

5363 Nagyivén, Fé ut 70.
Tel: 59/415-066

Cigany Nemzetiségi Onkormanyzaténak
5363, Nagyivan,
Hésok —tere 5.

Targy: 2015. évi Beszamolo.
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Tisztelt Cim!

Mellékelve megkiildom a T.K.T.T.Sz.Sz.K. Nagyivani Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat
2015. évi tevékenységrél sz616 beszamolot.

Nagyivén, 2016-05-27

b g &
5 ”kﬂ!»\}g{,é.ﬁi?—‘

L P 3
G711

Tisztelettel: QQ i’/\\,ga\

Dézsané Kis Aniko



Tiszaftired Kistérség Tobbeéll Téarsulds Szocialis Szolgaltaté Kézpontja
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

5363 Nagyivan, Fé ut 70.
Tel: 59/415-066

Cigany Nemzetiségi Onkorményzat 2016. Majusi iilésére.

Beszdmold
Gyermekjoléti Szolgdlat 2015. évi mikjdésérsl

Tisztelt Képviselsk!

A Gyermekjoléti Szolgaltatast 2005 01. 01.-t81 2007. 12. 31.-ig mint 6nallé gyermekjoléti
szolgaltatd miikodott a telepiilésen. 2008. 01. 01.-t61 a Tiszafiiredi Kistérségi Tarsulds
Szocialis Szolgaltaté Kézpont Nagyivani Szakmai egységén beliil miiksdik tovabb.

2016.01.01.-én ujabb valtozdsok kovetkeztek be a Tiszafiiredi Kistérség Keretében. A
Csaladsegités és a Gyermekjoléti szakfeladatok egy szakmai ellatasba keriiltek, igy 2 f6 4
Oréban latja el a szolgdltatast.

A Gyermekjoléti Szolgalat az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol, valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél
és muikodéstik feltételeirdl sz616 jogszabalyok alapjan dolgozik.

Ezen tdrvény, és rendelet modositdsa, mely a szakmai feladatok 6sszevonasat tartalmazzak,
2016.01. hoban hatélyba Iépett.

Beszamolomban részletesen tdjékoztatom a testiileti tagokat a Gyermekjoléti Szolgalat éves
miikddésérél, mely a telepiilésen é16 gyermekeket, €s azon csalddjaikat egészében atfogdan
érinti. Az elmult évben is mint mar kordbban a veszélyeztetett gyermekekkel foglalkoztam,
valamint minden olyan csaldddal, aki segitségért jott hozzam. A kliensek Osszetételét nem
vizsgéltam, mivel a lakossag korébdl barki megkereshet bizalommal.

A nyari programokon, gyermekétkeztetésen, illetve egyéb szolgdltatdsok esetében is a
szocidlis helyzetet, a raszorultsagot, vagy a veszélyeztetettség szempontjabol mérlegelek.

A ciganyséaggal elkiilénitve nem foglalkozom, hanem a telepiilésen €16kkel egységesen.



A csaladgondozoi tevékenységet 2015.12.31.ig egymagam részmunkaidében végeztem,
ellattam Nagyivén telepiilésen a gyermekjoléti szolgéltatasokba tartozé feladatokat. Iskolai
tanulményaimat a Debreceni Egyetem Bolcsésztudomanyi kardn végeztem altalénos szocidlis
munkés szakon, idGtartama: 2002 szeptembertél 2006 jilius hénapig. A felséfoku
szakirdnyu végzettség megszerzése az egyik feltételét képezi a végleges miikddési engedély
kiaddsénak.

A Gyermekjoléti Szolgélat az elmult évekhez hasonldan helyileg tovabbra is a Csaladsegité
Ké&zpontban miiksdstt. Telefonhasznélati lehetéség, szamitogép, valamint a feladatellatashoz
szitkséges internet hozzaférés, szolgdlati kerékpart biziositott, a fenntarté. A Csalddsegitd
Kézpontban csak egy irodai helyiség biztositott az Osszes szocidlis alapszolgéltatas
elvégzésére, ami nehézségeket okoz, de a parhuzamosan folydé munkét az tigyfelekkel némi
ligyességgel meg tudjuk oldani az egyéb helyiségekben.

Az gyermekjéléti alapellatasok célja:

WAz alapelldtdsnak hozza kell jarulnia o gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlédésének, jolétének, a csalddban térténd nevelésének elsegitéséhez, a veszélyezietettség
megeldzéséhez és a kialokult veszélyeteteitség megsziintetéséhez, valamint a  gyermek
esalddbol torténd kiemelésének megelfzéséhez.” ( 1997. évi XXX 1v.28$)

A gyermekjéléti szolgaltatas feladata:

- tamogatasokrél valo tdjékoztatss, ezekhez vald hozzasegités,

- tandcsadés ( csalddszervezés, mentélhigiénés. . . stb),

- véalsaghelyzetben 1évé varandos anyék segitése, tdmogatasa,

- szabadidds programok szervezése,

- hivatalos ugyek intézésének segitése,

- veszélyeztetettséget el61déz6 okok feltardsa, megoldasi javaslat készitése,

- a veszélyeztetettséget észleld €s jelzd rendszer miikddtetése,

- a gyermeki jogokat képvisel6  szakemberekkel, intézményekkel
kapcsolattartas,

- orokbefogadés elékészitése,

- a gyermek, és csalddjaval végzett szocialis munkaval a problémak megoldésa,
a csalédban jelentkezd miikodési zavarok ellensulyozésa,

- csal&di konfliktusok megoldasanak eldsegitése,

- egészségligyi,  szocialis  ellatds, valamint  hatésagi  beavatkozds
kezdeményezése,

- javaslat készitése a gyermek csaladbol torténd kiemelésére.



1. Gondozett gyermekek, és csalddok szdma:

A teleplilésen 2015, 12. 31.-ei adatok szerint 1172 5 lakott. A 18 év alatti lakosok szédma:
232 16, mely a teljes lakosség 20 szdzaléka.

800 1

600 A
118 év alattiak

400 A

200
B aktiv kordak

o 4

1.
n.év

2015 évben a Gyermekjoléti Szolgdlatndl 27 gyermek szerepelt a nyilvantartasban, 22

alapellatasban, 2 gyermek pedig, védelembe vett, 2 gyermek atmeneti nevelésben €l6.

A gyermekjoléti szolgéltatds 16 csaladot érint.

Kizarélag tanacsadottként megjelentek szédma: 87 gyermek ide soroltam a nyari

gyermekétkezésben részt vetteket

Ez az adat természetesen nem mutatja teljes valdsigaban a Szolgalat tevékenységét, mivel

vannak olyan esetek, amely soran nem sziikséges a gyermek alapelldtasba vétele, csak

egyszeri ligyintézés.

Az elmult évben tébb olyan esemény is volt amely tobb gyermeket is érintett, de az

alapellatas szlikségtelen volt. Ilyen események:

- Plink6sdi rendezvényen vald kézremiiksdés,

- anyari ingyenes gyermekétkeztetésben részt vevéd gyermekek,(87 gyermek)

- a nyari szabadidés gyermekprogram a nyéari sziinidé alatt 9 alkalommal kertilt
megrendezésre, dsszesen 87 gyermek vett részt a foglalkozason ( halmozott adat= egy
gyermek t6bb alkalommal is részt vett)

- 4-5 alkalommal ruhaadoményok szervezése tobb adoményozd szervezettdl, ezen
adomanyokrol vald tajékoztatas, és kiosztdsa az érintet csaladok kérében. (40 csalad kb.
70-80 gyermek)



2. Szervezést feladatok
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A Gyermekidléti Szolgalat miikddie a veszélyezteteitséget észleld, és jelzd rendszert,
aminek minden gyermekkel, és fiatalkorival foglalkozo személy, szakember a tagja
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A Gyermekjoléti Szolgalat a torvényi eléirasoknak megfeleléen minden évben legaldbb 6
alkalommal szervez jelzOrendszeri tandcskozast, melyre a telepiilésen dolgozd gyermekekkel
foglalkozo szakembereket, -védénd, ovodai, iskolai gyermek €s iﬁq§égvédelmi felel6sok
polgarmester, jegyz6, Képviseld testilet tagjai, Helyi Cigany Nemzeti Onkorméanyzat elnoke,
naziorvos, Csaladsegitd Kdzpont vezetd-, keriilnek meghivasra. S
Sok esetben személyesen keresem meg a jelzdrendszeri tagokat, és egy — egy miezmeny
kapesan tartunk megbeszéléseket.

A Gyermekvédelmi térvény eléirja, hogy minden €v februr 28.-ig tandcskozast szervez,
amelyen a jelzérendszer tagjainak irasos tajékoztatoit figyelembe véve atfogoan értékelik a
jelz8rendszer éves mitkodését. ,

2016. Februar 22.-én szintén megrendezésre keriilt az €ves jelzérendszeri tanécs]i(ozas, 'ahol
ismertettern a jelz6rendszeri tagokkal a 2015. €vi Gyermekjéléti Szolgalati tevékenységet,
valamint, a jelzérendszeri tagok is beszamoltak az alltaluk végzett munkardl,. ’

A kikiildstt adatlapokat alapjéan ki lehet jelentent, hogy a telepiilésen 616k minden korosgtalya
szocidlisan lefedett, minden korosztdly szamdra a telepiilés biztositja a segitd hélot,”efz
egészen pici ujsziilsttektdl kezdve az aktiv kortiakon 4t az idds korosztalyig. A _szomahs
teriileten dolgozok ismerik a telepiilésen €16 emberek problémait, persze mindenki a maga



A kikildott adatlapokat alapjan ki lehet jelenteni, hogy a telepiilésen él6k minden korosztalya
szocidlisan lefedett, minden korosztdly szaméra a telepillés biztositja a segitd halét, az
egészen pici ujszildttektsl kezdve az aktiv kortakon 4t az id8s korosztalyig. A szocidlis
teriileten dolgozék ismerik a telepiilésen €16 emberek problémadit, persze mindenki a maga
szaktertletén elsésorban, de amennyiben sziikséges esetmegbeszélések alkalmaval a segiték
gymast tdmogatva, és erdsitve dolgoznak ki megoldési stratégidkat egy — egy problémara.

Az gltalam szervezett esetmegbeszélésekre, és jelzérendszeri tandcskozasokra a meghivottak
megjelennek, szaktudasukkal segitenek. Elsésorban a 18 év alatti korosztallyal foglalkozok
kérében gyakran keresik 51 a segiték a csaladot otthonukban, ezzel is nagyobb ismereteket
szerezhetiink a csaldd életérsl, gyermeknevelési médszereikrdl, életvitelikedl. Az
adatlapokbol az is kideriilt, hogy a szakemberek az elmult évben nem vetiek részt
gyermekvédelemmel kapcsolatos tovdbbképzésen, ami véleményem szerint nagyon fontos
lenne, mivel orszdgos szinten a lakossdg szociglis helyzetének romldsival egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek erre a kérdésre, és teriiletre. A korabbi évtizedekhez képest megvaltozott
az erkdlcs és normarendszer, a vilag kitdgult a gyermekek szémara, és ezen valtozasok Gjabb
eddig még nem észlelt veszélyeket hoznak.

A jelzérendszeri tagok egybehangzéan a sziilék felel8sségét emelik ki, a gyermeknevelés
elsbsorban a csaldd feladata, a problémak megoldéasat nem a segité szakemberektsl kell varni,
mivel nem megoldjuk a csalddok problémdit, hanem az utat mutatjuk meg szémukra a
megoldashoz.

A beérkezett adatlapok alapjan a gyermekvédelmi feladatokat ellaték egytittmiikddését jonak
értékelem, mivel folyamatos kapesolattartds kévetkeztében a problémdkra azonnal tudunk
reagalni, ami a megoldas szempontjabol nagyon fontos.

2015 évben 31 jelzés érkezett z8mmel kozoktatasi intézményb6l, de egészségiigyi
szolgaltatotol, renddrségtél, partfogs feliigyel6tdl allampolgartdl, dnkormanyzattél is érkezett
jelzés.

o

A Gyermekjoléti Szolgalat elészor a 2005 évben kezdeményezte a gyermekek részére
megrendezendd nyéri szabadidés foglalkozast. A programok irdnt vald érdeklddés felkeltése
érdekében a telepiilésen €16 gyermekekhez, szabadidés programajanlét jutattam el, melyben
részletesen feltlintetten, hogy mely napokon, milyen programokon lehet részt venni. A
foglalkozas a nyari sziinet ideje alatt zajlik, heti egy alkalommal. A programok keddi napokon
zajlottak, kézmuves foglalkozas, sportjatékok zajlottak. A program lebonyolitdsdnak anyagi
hatterét az elmult évben a Kistérségi Tarsulds , valamint a Nagyivan Kozség Onkormanyzata,
A Nagyivan Cigany Nemzeti Onkormanyzat finanszirozta.

A program az alsés, és felsés gyermekek kérében igén népszerli volt, a gyermekek részvételi
ardnya atlagosan 10-15 f& alkalmanként. A felsés korosztdlyt is betudtam vonni a
programokba, mivel kerékparos kirdndulasokat is szerveztiink a kdrnyéken, valamint busszal
utazunk Tiszaftired Strandfiird6be. Ezeken a kirdnduldsokon a gyermekek felszabadultan
jatszottak, szérakoztak, élvezték a kerékpéarozas adta kihivast. A gyermekek lelkesen
dolgoznak, jatszanak, élményekkel gazdagon tértek haza sziileikhez, 6rommel vitték haza a
kész munkdékat megmutatni sziileiknek.

3. Szolgaltatas

Az esetek egy részében a sziilé, vagy a szillé - gyermekkel jelenik meg a szolgdlatnal,
valamint jelent6s szdmban a jelzérendszer altal kiildostt jelzések kovetkeztében keriilnek a
rendszerbe. Egyes esetekben a csalddgondozonak elégséges, ha egy — két alakalommal



taldlkozik a csaldddal, de vannak eseiek, amelyek megolddsa hosszadalmas, és t&bb
talalkozést vesz igénybe.

3. szému tblazat: A Gyermekj6léti Szolgilat szakmai tevékenységeinek szdma

(halmozott adatok, egy — egy esetben t&bb szakmai tevékenységet is sziikséges
végezni )

Megnevezés. Szakmai tevékenység szama:
Informaciényujtas 272
Tandcsadds 85
Segitd beszélgetés 277
Hivatalos tigyekben vald kozrem@iksdés 245
Csaladlatogatés 277
Védelembe vételi, atmeneti nevelésbe vételi 3
targyaldson vald részvétel
Esetkonferencia, jelzérendszeri megbeszélés 9
Adomany 7
szocidlis valsaghelyzetben 1évé kiskort anya 27
gondozéasa
Osszesen 1202

Az elmult évhez hasonléan alakult a Szolgélat szakmai tevékenységének széma. Egyre tGbb
esetben keresik meg a Szolgélatot, ligyintézés, informaciénytjtas. A kliensekkel nagyon
gyakran sajat kérnyezetiikben — csalddlatogatas keretében -végzek szocidlis munkét , és
segitd beszélgetés keretében probalom a problémakat feltdrni, és azokra megfeleld
megoldasokat kidolgozni.

Az elmult évekhez hasonléan 2015 évben is megszerveztem a ruhagytjtési akciét, valamint
kordbban adomanyt nytjié céget, igy sikeriiit nagyobb mennyiségli ruhaadomanyt intézni,
amelynek koszénhetéen sok raszoruld csalddon tudtunk segiteni.

Az adoményozé lakosok korében vannak olyan id6s személyek is, akik nem tudtak
beszéllitani a szivesen felajanlott ruhanemiit, ezért a csalddgondozd segitségét kérték.

Azon felajanlokhoz akik nem tudtdk beszallitani a felajanlasokat, azokhoz sajat
személygépkocsival mentem ki.

4. A esaladoknél felmeriilé problémak tipusai:

A csaladok tobbsége, aki a Szolgalat segitségét igénybe veszik tobbproblémasok. Az egyes
problémak hatterében szinte minden esetben megtalélhaté az anyagi, és a gyermekneveléssel
kapcsolatos problémak.

A kovetkez6 tdblazatban a kezelt probléma tipusokat lathatjak, a tdblazat halmozott adatot
tartalmaz, azaz egy esetben tobb problématipus is felmertil.



4. szam tablazat: Szolgaltaté tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint.

Megnevezes Kezelt problémak szama:
Anyagi 16
Gyermeknevelési 10
Gyermekintézménybe valé Dbeilleszkedési 3
nehézség
Magatartés, teljesitményzavar 3
Csaladi konfliktus 12

Sziilék, vagy csalad életvitele

Sziiléi elhanyagolés

Szenvedélybetegség
Usszesen 64

6. Tervek

Az elmilt évi tervek megvaldsita

’

4sra kertiltek:

jelzérendszer mitkddtetése,

nyéari szabadidés gyermekprogram szervezese,

ruhagytjtési akcid,

valamint a gyermekeink védelmérdl, és a gyamiigyi igazgatasrol szol térvényben
el6irt faladatok végrehajtasa.

a teleptilésen €16 gyermekek, és terhes anyak szocialis helyzetének nyomon kovetése,
informacionyujtas, hivatalos tigyek intézése, tandcsadds, segitd beszélgetések,

orokbefogadassal kapesolatos tigyek intézése.

2016 évi tervek:

Az 1997. évi XXXI térvényben, illetve, a 15/1998 ( IV.30.) NM rendeletben, valamint a
1/2000 (1.7.) Sz Cs M rendelet meghatérozott feladatok végrehajtasa.

Réviden ennyiben kivanom értékelni az elmult évben végzett szakmai tev
Képviselbtestiilet tagjait, hogy a beszamolé elfogadasat tdmogassak.

Nagyivan, 2016-04-07

ruhagyjtési akcio,

nyari szabadidés programok szervezése, egyéb Onkormdanyzat éltal szervezett

rendezvényeken gyermekprogramokkal valo részvétel,

jelzérendszer mitkddtetése,

a teleptilésen é16 gyermekek, és terhes anyédk szocidlis helyzetének nyomon kovetése,

egylittmiikddve a helyi egészségligyi dolgozokkal,

informécionyujtas, hivatalos tigyek intézése, tandcsadas, segitd beszélgetések,

telepiilésen €16 nevel6sziildkkel kapcsolattartds, nevelésziildi csalédgondozéval

kapcsolattartas, és folyamatos eszmecsere, - \

drokbefogadassal kapesolatos tigyekben informécionyujtas, tanéc,sadfs,/ é‘f i az%?&%
§ # .

segitségnyujtas. O % 2\

Tisztelettel: Q\X/ /&v\/

Dézsané Kis Aniko



A TKTT SZSZK
Nagyivani Szakmai Egység
Csaladsegito Szolgaltatojanak
2015.évi
beszamoloja
a
Nagyivan Koézség Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat

iilésére



A csaladsegité szolgalat 2015. évi beszamolodja

A csaladsegité szolgaltatdas miikodését az 1993. évi III. Szocidlis Térvény és az 1/2000.
SzCsM. rendelet szabélyozza. Munkakorének célja, hogy a szakma iranyelveivel,
jogszabalyaival segitsen a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak miatt nehéz helyzetben
1évé egyéneknek, csaladoknak, ill. a krizishelyzetben 1év8 személyek tAmogatésa, a krizis
kialakulasanak megel6zése, az életvezetési képesség megdrzése.

A csalddgondozd szakmai irdnyitdja a nagyivani szakmai egység szakmai vezetdje.

A csaladsegité szolgaltatas feladatai:

- jelzérendszer miikodtetése, melybdl informécidkat szerez a szocidlisan
hatranyos helyzetben 1év6 egyénekrél, csaladokrol
- egylittmiikddés maés intézményekkel: helyi dnkormanyzati szervek, szocialis
€s egészségligyi szolgaltatd, jogi segitségnyijto szolgélat, partfogd
feliigyelet , rendérség, munkaiigyi kdzpont, gyermekjoléti szolgaltatd
- szocidlis és életvezetési tandcsadés
- az lgyfelek pénzbeli és természetbeni szolgaltatdashoz vald hozzajuttatasa
- csalddgondozés: a csaladdban jelentkez6 miikodési zavarok, ill.
konfliktusok megoldasanak elésegitése
- krizishelyzet elhdritasa, a krizishez vezet6 okok feltirdsa és a megsziintetésiikre valo
torekvés
- kdzdsségfejlesztd ill. csoportos terdpids programok szervezése
- felkérésre kornyezettanulmany készitése

- raszoruldk szdméra adomanyok gyUjtése és szétosztasa



A csaladsegités tevékenysége napi 4 éréaban folyik, és a munkakort betsltd csaladgondozo,
altalanos szocidlis munkas diploméval rendelkezik.

A szocialis intézmény jelenlegi m{ikddésében a hatékony segitémunkat akadélyozza, hogy az
épliletben nincs egy kizardlag a csalddsegits szaméra fenntartott helyiség. Az ligyfelekkel
torténd esetmunka nem zavartalan, az irodéban t6bb szocilis tevékenység folyik. Két iroda
helyiséget kell egymaéssal megosztani a gyermekjéléti szolgalatnak, a hézi szocialis
gondozasnak, szocidlis étkeztetésnek és a csaladsegitésnek. A kliens és a segité nem minden
esetben tudnak magukra maradni. Az intézmény szakmai ellenérzésekor minden esetben
megallapitasra kertil, hogy a zavartalan esetmunkahoz nem adottak a fizikai feltételek.
Eléfordulnak olyan esetek, hogy az tigyfél és a csaladgondoz6 a talalé helyiségben tudnak
csak egymassal beszélgetni, mert a gyermekjoléti szolgalat 4ltal hasznalt helyiségben munka
folyik, az irodaban a jelenlévé munkatarsak és gondozottak tartozkodnak. Ilyen kérilmények
az Ugyfelek ligyeit bizalmasan intézni nem lehet.

A csaladsegitd szolgalat igénybe vétele onkéntes, és feltétel nélkiil igénybe lehet venni
barkinek. Az tigyfelek tobbsége egyszeri segitségnyujtast igényel, és szerzédéskotés nélkiil
kap segitséget ligyében. Azokkal az tigyfelekkel akiknek problémaja gondozasi folyamat

targya, szerz8déskotés torténik az egyiittmiksdési megallapodas rogzitésére.

Forgalmi adatok:

A szolgélatnal tortént kapcsolatfelvétel szama 2015-ben 337 £6 volt. Az adat halmozottan
tartalmazza az egész éves taldlkozasok szaméat problématipustol fiiggetlentl. / egy ligyfél
tobbszor is megjelenhet a forgalomban / 2015-ben statisztikai kimutatas szerint 86 4 ugyfél
kérte a csaladsegit segitségét kiilonbozd tigyekben. Ebbél egyiittmitkddési szerzédéssel

gondozott ligyfél 21 {6 volt.



A segitséget kérék a kiovetkezd problémsikban keriiltek kapcsolatba a szolgalattal: / az
adatok nem halmozottak, ami azt jelenti, hogy az tigyfelek t5bbszor megjelenhetnek egy adott

problémaval a szolgélatndl, az az esetszamot nem ndveli meg a statisztikdban. /

Eletviteli: 21 f6

Csaladi-kapcsolati: 10 f6

Csaladon beliili bantalmazas: 0 f&
Lelki-mentalis: 8 {8

Gyermeknevelési: 1 {6

Anyagi: 21 {6

Foglalkoztatassal kapcsolatos: 6 f6
Egészségkarosodas kvetkezménye: 15 £4
Ugyintézéshez segitségkérés: 21 8
Informéacidkérés: 15 6

Krizishelyzet: 2 f6

Tovabbi tevékenységek:

A tavalyi évben az ingyenes nydri gyermekétkeztetés megvaldsitasaban 82 gyermek szdmara

45 munkanapon keresztiil osztottunk ételhordéban elvihetd ebédet.

A nyari sziinidei program lebonyolitasaban a csalddsegité szolgaltatd is részt vesz. Egy-egy
rendezvényen kb.10- 15 gyermeket fogadtunk, hogy hasznos kozosségi tevékenységekben

vegyenek részt.

Intézménytink rendszeresen foglalkozik hasznalt ruhazat és cipd gytjtésével és a raszoruld
csaladok, egyénekhez val6 eljuttatdsaval. 2015-ben a kovetkezd adomanyozdktdl kaptunk
segitséget, melyet a lakossag korében osztottunk ki:

A TEXTRADE KFT. két alkalommal szallitott nekiink hasznalt felnétt és gyermekruhékat,
melyeket k6z6s valogatasi akei6 keretében vihettek el a raszoruldk.

A tiszafliredi Gondoskodo6 szeretet szolgalat hasznalt ruhakat és katonai ruhdkat
adoményozott a Csaladsegité Szolgalatnak, amibél szintén valogatast szerveztiink.

A Voroskereszt tiszafiiredi és nagyivani szervezete t5bb esetben élelmiszereket adott a

telepiilés raszorul6inak, melyeket elsésorban a szegény t5bb gyermekes csalddoknak



adoményoztunk. Az adoményok kiszallitdsa Pappné Smigréczki Tiinde és Urban Antalné

segitségével tortént.

Tapasztalatok:

A 2015-6s év folyaman is elsésorban az anyagi, megélhetési gondokkal kiizd6 csalddokkal
kertiltiink kapcsolatba. Az anyagi problémakkal sszefiiggésben allnak a foglalkoztatasi
problémak, munkanélkiiliség, mely 4ltal a csaladok bevétele kevesebb lesz. Eléfordulnak
olyan esetek, hogy a csaladok alapvetd szinten nem tudjék megoldani az ellatasukat, ilyenkor
atmeneti segély kérelemhez kell folyamodnunk.

Az tgyfelek életvitelét segiti, ha ligyeikben informécidt vagy ligyintézési segitséget kapnak,
mert nem ismerik a rajuk vonatkozo6 szabalyokat, ellatdasokat. Nyomtatvanyokkal
rendelkeziink, vagy internetes elérhet6séggel beszerezziik azokat, hogy a megfeleld ellatashoz
hozzajuttassuk a szolgélatot felkereséket. A telefonos segitségadas az iigyintézésben
elengedhetetlen, de emellett az internet adta lehetéségeket is kihasznaljuk az tigyfelek
érdekében.

Az tigyfelek jogi problémainak megolddsaban mar tobb esetben kértiik az ingyenes jogsegély
szolgalatot, mely segit eligazodni a peren kiviili tigyekben vagy tigyvédi képviseletet biztosit
a peres tigyekben.

2015-ben tobb ligyfél fordult a csaladsegitéhdz szemétszallitasi dij kifizetésének a
probléméjaval. Tébb éves elmaradasuk volt a kifizetésben, €s a NAV-t6] kaptak letiltasrol
sz616 levelet. Sajnos ezekben az eseteken mar nem lehetett segiteni részletfizetési
kérelmekkel, mert a szemétszallitd cég 4tadta az ligyet az adohatosagnak.

Az emlitett problémakon feliil megjelenik a lelki-mentalis vagy szenvedélybetegségek
probléméja. Lelki-mentalis problémakban segitd beszélgetéssel tudunk az embereknek
segiteni vagy tovabbi szakemberekhez tudjuk 6ket irdnyitani, ha elfogadjdk a szakemberek
segitségét €s az eljutds sem okoz nehézséget szamukra. / pszicholégus, szakorvos /

A szenvedélybetegségek kezelése ott kezdddik, hogy a kliens felismerje a szdméara gondot
okozo fliggdséget, és reményt lasson a kiutra. Ha az tigyfél maga, vagy a csaladgondozé
segitségével sem jut el erre a szintre, nem tudjuk megoldani pl. az alkoholproblémékat, mely

tapasztalataink szerint az tigyfelek egy részét érinti.

A csaladsegité szolgalat a 2015-6s év végén megsziint a korabbi szervezettségében és
tevékenységében miikdni. 2016.janudr 1-t6l integraltan, a gyermekjoléti szolgalattal egytitt

folytatja feladatait, és tevékenységét a Gyermekvédelmi térvény valamint a Szocidlis térvény



paragrafusai egyarant szabalyozzak. Helyi szinten, mint Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
segitd tevékenységet végez, irdnyitasat a tiszafiiredi Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

vezetdje Cservid Miklds végzi.

Nagyivan, 2016. méjus 27.
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Dr. Horvathné Harcsas Eniké

csaladsegitd




Tiszaflired Kistérség Tobbeélt Tarsulés
Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Nagyivédn Szakmai Egysége

5363 Nagyivan Fé 1t 70.

Cigany Nemzetiségi Onkorményzat
Képviseld Testiilete

5363 Nagyivan Hésok tere 5.sz.

Targy: 2015. évi beszamol

Tisztelt Képviselbtestiilet!

Mellékelten megkiildsm a T.K.T.T. Szocialis Szolgaltaté Kézpont Nagyivan

Szakmai Egységének 2015. évi beszamoldjat megtargyalasra.

Nagyivan, 2016. Majus 27.
Tisztelettel: &;w o — ,JL/
Smigroczkiné Gyéngy Aniké

Szakmai vezetd



Tiszafired Kistérség T6bbeélti Tarsulds
Szocidlis Szolgaltatd K6zpont
Nagyivan Szakmai Egysége
5363 Nagyivan Fé ut 70.
Tel:59/415-066

Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat Képvisel6testiiletének késziilt
Tiszaflired Kistérség Tobbcélu Téarsulds Szocialis Szolgaltaté K6zpont
Nagyivani Szakmai Egységének

2015.évi Beszamoldja



Tisztelt Képviselotestiilet!

2015. évi beszamoldmat a szakmai el6irasoknak megfelelden készitettem el.
2008 januar 01-t6] kezdddden tarsulds formajaban latjuk el feladatainkat. Tajékoztatom
Onoket, hogy szocidlis intézményiinkben célzottan a cigdnysagra vonatkozoan nem folytatunk
szakmai tevékenységet. Szakmai munkénk a telepiilés &sszlakossagara iranyul. igy a cigany
szarmazasu emberekkel megkiilonbdztetés nélkiil foglalkozunk. 2011 méjus 01-t3] kezdédéen
Tiszafiired varos lett a gesztor telepiilés, az elmult év folyamén palyazat Gtjan Papp Adrienn
lett a szakmai vezetd.
Az intézmény neve: Tiszaflired Kistérség Tobbcélu Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Az intézmény székhelye: Nagyivan F6 at 70. . mely a lakossag részérdl jol megkézelithetd. az
éptilet részben akadalymentes.
Ellatési teriilet: Nagyivan kozigazgatési teriilete.
Az intézmény a Jasz- Nagykun —Szolnok Megyei Kézigazgatasi Hivatal altal 2008. év 06. ho
11. napjan 1178-9/ 2009sz. kiadott és 248-1/2010 /SzGy-Szo. médositott hatarozott muiiksdési
engedéllyel rendelkezik, az intézmény a telephelyen nyujtott szolgaltatasokra 2016. december
31. napjaig hatdlyos miikodési engedélyt kapott. A mikodési engedély véglegesitésének
feltétele az intézmény atalakitasa — akaddlymentesités, irodahelyiség kialakitisa- . A szakmai
végzettségiink 100% os — e feltételt teljesitettiik.
Emliteni szeretném, hogy vezeté hazi gondozénénk 40 éves munkaviszonnyal nyugdijba ment
november 01.-tél, 4lldsa december 31.-ig betdltetlen maradt. Januar 01- tél palyazat utjan
betdltésre kerilt altalanos szocidlismunkds végzettséggel gondozondi allas, és munkakor
atszervezésre is sor keriilt.
Az engedélyezd hatdsag altal kiadott szakmai vizsgalatokon alapuld igazolds szerint az
intézmény tevékenysége megfelel a koltségvetési térvényben. a szocialis igazgatasrol és a
szocialis ellatdsokrdl szold 1993. évi III: tdrvényben, valamint a végrehajtasi rendeletben
foglaltaknak.
Nagyivan Szakmai Egységének a személyes gondoskodds keretébe tartozo alapellatasi forma.
Feladatkorei:

- Gyermekjoléti szolgalat

- Csalddsegités

- Szocidlis étkeztetés

- Hazi segitségnyujtas

- Nappali ellatds- Demens személyek ellatasa



Az intézmény rendelkezik:

- Mikodési engedéllyel

- Alapit6 okirattal

- Szervezeti és miikdési szabélyzattal

- Szakmai programmal

- Hazirenddel

- Egységes nyilvantartasokkal

- Jogszabalyban meghatéarozott személyi és targyi feltételekkel

- Szakmali feltételekkel
Feladataink ellatdséhoz a személyi feltételeink létszamban ill. végzettséget tekintve a torvényi
eléirdsoknak megfeleld. A kinevezett dolgozok kiilsd segitség nélkil nem tudjak ellatni a napi
feladatokat, ebben folyamatos segitséget kapunk a kdzmunka program keretében
foglalkoztatottaktol.
A kotelezd orvosi vizsgalatokon, tizvédelmi, munkavédelmi oktatason minden dolgozd részt

vett az eldirasoknak megfelelden.

Targyi feltételeink:

Egy iroddban dolgozok a hazi gondozénékkel és a felndtt csaladgondozoval. mert a
gyermekjoléti csalddgondozo kiilon helyiségbe koltozott. Nagyon zavar6 a kézos iroda
hasznalata, hiszen eltéré tigyek intézése. telefonbeszélgetések lefolytatasa alatt nem minden
esetben tudunk elkiilonilni. Inkabb a déleléttok a telitettebbek, mivel a csaladsegités
tigyfélfogadasi ideje: 8-12 ig tart. Ez mar a torvényi valtozasok miatt megvaltozott 2016. 01.
01. —té] kezdddéen. 8-16ig folyamatos iigyfélfogadassal dolgoznak a csaladsegitos
kollegandk.

Az iroda butorzata és berendezési targyai az életvitelhez megfelelnek. Rendelkezem
szamitogéppel, a csalddgondozoval —szikkség esetén kozosen hasznaljuk. Kozos
telefonvonalunk van a védéndvel, kisebb terjedelmti nyomtatast, fénymésolast hazon beliil

meg tudjuk oldani. Minden dolgozé rendelkezik szolgalati kerékparral.

Szocialis étkeztetésroél és hazi segitségnyujtasrol:
Szocialis étkeztetésben azok az emberek részesiilhetnek, akik otthonukban onmaguk
ellataséra sajat erdbél nem képesek. Az ebéd szallitasa igény szerint kiszallitassal vagy

elvitellel torténik, mindketté fontos az idés vagy beteg emberek szamara, mentalisan is.



hiszen a gondozondvel személyes talalkozas, informacidcsere masrészt, aki személyesen viszi
maganak ugyanolyan megszokott napi esemény, talalkozhat hasonlé élethelyzetben élokkel.
2015. decemberben 1076 étkeztetett volt, évkozben emelkedett a létszdm. A téritési dij
valtozés az év folyaman nem tortént. A telepiilés eldregedése okozza a magas ellatott
létszdmot.

Az étkeztetésnél szeretném megemliteni, hogy az ellatds megsztinése: 15 f6. melybdl otthonba
koltozés, haldleset és lemondés, az j ellatotti létszam 28 6. Az év soran 17 153 adagot vettek
igénybe az idések /ebbdl 7.190 adagot kiszallitva 9.963 adag elvitellel tortént./

Az étkeztetést hat napon keresztiil tudjuk biztositani. Sziikséges megemliteni a kikozvetitett
gondozondk munkdjanak fontossagat, hiszen a zékkenémentes feladatmegoldashoz fontos az
allandé dolgozok segitése, hogy mindenki elégedetten vegye igénybe a szolgéltatast.

Napi rendszerességgel vezetjiik az étkezdk nyilvantartasat, amely a konyha részére a
kovetkezOnapi étkezok 1étszamat képezi. Létszamjelentés megeléz6 nap 14 oraig torténik.

Jo a kapcsolatunk a konyha dolgozdival, hirtelen 1étszamvaltozast tudunk korrigélni,

(pl. korhaz). Naponta kell vezetni az igénybevevok névsorat, kiszallitas és elvitellel
megkiilonbdztetve - ez képezi az dllami tamogatas mértékét.

Nyilvantartas elektronikusan is térténik Taj szam alapjan és papiron is jelentlnk.

Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrol a személyekrol, akik otthonukban
onmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek, vagy részben képesek ill. csaladtagjaik nem
gondoskodnak roluk valamilyen okbol pl. tavolsag. betegség.

2015 -ben a hazi segitségnyujtasban részesiilé szama:21 fOre emelkedett az év végére,
amelybdl 19 {6 étkeztetett is 2 f6 pedig csak a hazi segitségnyujtast igényli. 9 £6 4j gondozott
az el6zd évhez viszonyitva emelkedett a Iétszdm 6 f0 megsziint, melybdl elhaldlozas és
otthonba koltozés 1f6 elkoltozott csaladjahoz. A szakmai vezetd feladata a gondozasi
jogosultsag, €s a gondozasra fordithatd idétartam megallapitdsa. 2016. janudr 01.t6l ez a
jogosultsag megallapitdsa is valtozott, a hazi orvossal egyiittesen keriil megallapitasra.
elkiilontl a gondozas feladat szocidlis segitésre, ill. személyi gondozasra. A gondozast
igényl6k nagy része olyan idés ember, aki nem minden esetben képes 6nalld életvezetésre.
Napi rendszerességgel latogatjuk 6ket, allapotukat nyomon kovetjiik, hazhoz szallitjuk az
ebédet, gyogyszeriratds, kivaltas, szamla befizetések, bevasarlas, egészségileg raszorult
betegek flirdetése, vérnyomas ellenérzés valamint mosas vasalds €s egyéb hdaztartasi
tevékenységek elvégzése. Egyéni igényeket kielégitve friss gyiimoles és zoldségféleségek

vésarlasa piaci napokon vagy ruhanemii vasarlast is biznak a gondozonodre. Egyénenként






elszdmolnak a vésérlassal mindenki felé és adminisztraljak is ,,Bevasarlasra, befizetésre atvett
Osszegek elszamoldsa™ naploba, melyet aldirasukkal igazol a gondozott és a gondozond is.
Ezen feliil minden gondozasi munkat is gondozdsi naploba vezetnek a gondozdk, amelyet a
gondozott szintén minden alkalommal aldirasédval igazol. Benne szerepel a ddtum az elvégzett
munkatipusa, €s az eltelt id6. Heti gyakorisdggal esetnaplot vezetlink, amelyben mindenki a
sajat terliletén az ellatott idés gondozottrél beszdmol, rogzitésre is kerlil. Nagyon hasznos.
mert igy tudjék az informéciot atadni az allapotvaltozasrol és az elvégzett munkarol.

Nagyon fontosak a beszélgetések — mentélis gondozas -, hiszen a gondozénd az a személy.
akivel jo bizalmi viszonyt kell kialakitani és megtartani. A gondozottak nagy szazaléka
otthonaba rendelkezik telefonnal, nagyon fontos, hogy minél elébb tudunk segitséget nyujtani
szamukra. A gondozast meghatarozott 1dobeosztds szerint a gondozott igényeinek
megfeleléen alakitjuk. A gondozasi tevékenységet altalaban parban kezdik egy allando és egy
kikozvetitett gondozénd, igy hamarabb kialakul a bizalmi viszony és késdbbiek folyaman
batrabban fogadjak dket.

A hazi segitségnyujtas teriiletén is nétt az adminisztracié alkalomra €s ordra vonatkoztatva itt
is az allami normativ tdmogatas a szamitasok alapja.

A személyi téritési dij 6ranként 130 Ft, mely nem véltozott az el6z6hoz képest.. Tovéabbra is a
foallasu gondozoné feladata a téritési dij beszedése, elszamoldsa minden hénap 20. napjaig a
Takarékszovetkezet szamléjara keriil befizetésre. A téritési dij fizetési hatarid6t mindenki
betartja.

Az év folyaman 3 573 latogatasi alkalom. ez 2 595.5 lakason beliili gondozasi éra és egyéb
tevékenységre forditott 1d6: 534.2 ora, amely takarja a vasarlasok idOtartamat,
gyogyszeriratas- kivaltas, postai befizetések, ligyintézések idotartamat.

A napi latogatasok szama 14 {6 atlagot képez.

Nappali ellatasrol:

A klub létszama: 1916.10 f6 idések klubja -9f6 demens ellatott. Ennek érdekében propaganda
munkankat tovabbra is folytatjuk, a személyes talalkozasok sordn megtortént a tajékoztatas az
intézmény nyujtotta lehetdségekr6l. Nagyon vonzd a rendezvények szervezése, talalkozok
lebonyolitasa. A demens ellatdas miikddése csak szakorvosi vizsgalattal, szakvéleménnyel
rendelkezdk részére, mely megalapozza a klubba valo bekertilést-emelt normativa igénylését.
Az idések nappali ellatasa téritésmentes, 2010.januar 01-t61 1993.évi III. térvény /F.§.(1)c)

pontja szerint az idések nappali ellatdsanak nem szolgéltatasa az étkeztetés biztositasa, ezért






jogszabalyvaltozas miatt 2010. januar 01.naptdl az ellatast igénybevevo részére az étkeztetés
biztositasa az étkeztetés keretében torténik.

Munkaterv késziilt, amelyben elére megtervezett programok taldlhatok mindkét teriilet
szaméra. A demens ellatds nagyrészt egyéni fejlesztésbdl all. igény szerint. i{raskészség
fejlesztése, kreativmunkak, a férfiak inkabb a mozgasfejlesztést kedvelik, szivesen segitenek a
rendezvényeknél is. A fejlesztés iddtartama nem tarthat sokdig, mert hamar elfaradnak.
Rendszeres a napi sajto Aattekintése, virdgok gondozasa, locsolasa. Nagyon sok
informéciokérés, tigyintézésben segitségkérés. Az dltalanos klub tagjai szivesen beszélgetnek,
végig nézik egymas csaladja fotdit. énekelnek, megvitatjak a napi eseményeket, névnapokat
tinnepelnek egymas megvendégelésével, rendszeresek a fozések és szalonna stitések.

A két klub tagjai kézos programokon is részt vesznek.

Az év elsd programja a farsang. Fankot siitottiink egyiitt, természetesen a jelmezesek kozott
volt katicabogar. méhecske, tigris. boszorkany. vadasz. Marciusban nénapi tinnepséget
szerveztiink, Dr. Horvath Ferenc héaziorvos és a férfi klubtagok koszontotték a holgyeket
viraggal. E jeles napon tarhonyas hussal is kedveskedtiink a vendégeinknek.

Husvét alkalmabol megemlékeztink a bojti  idészakrol. A vallasi  szokasokrol.
hagyomanyokrol beszélgettiink, csalddokon beliil hogyan élték meg a megujulas az
ujjasziiletés tinnepét. Méjus elsé hetében megemlékeztiink anyak napjarol.

Piinkosd alkalmabol a telepiilési tinnepségen is részt vettiink a fozoversenyen €s piinkdsdi
dalcsokorral is felléptek az idosek. A féz8verseny kategoridban kiiléndijat nyertiik el.
Augusztusban a Tiszacsegei fiirdét latogattuk meg. Hangulatos napot toltdttiink el mindenki
megelégedésére. A nyari idészakban tobb alkalommal bogracsoztunk, szalonnat siitottiink.
Tébb alkalommal meglatogatott benniinket a korzeti megbizott, kotetlen beszélgettek az
id8sek a kozbiztonsagrol, tanacsokat kaptak személyes értékeinek megorzésére. A Tiszafiiredi
Renddrkapitanysag részérél is volt eldadas ,Idoskoruak sérelmére elkovetett jogsértésekrol
tajékoztatd” —bliinmegeldzési eldadas.

A L Golyabucsuztatd falunapi rendezvényen aktivan részt vettiink kulturdlis miisorral €s a
foz6versennyel, amelyet megnyertiink.

Az év folyaman két alkalommal ortopédiai vizsgalatot szerveztem kb: 50 {6 igénybevételével.
Részt vettiink a telepiilési koszoruzasi tinnepségeken.

Oktoberben a tarsult intézmények altal szervezett ,, Napfényes Osz”elnevezésii kulturalis
vetélkeddn vettiink részt Tiszaderzsen, nagyon kellemes napot toltottiink egytitt az idésekkel.

Oktober utolsé napjaiban a mindenszenteki késziil6dés toltotte ki a napjainkat.






Megérkezett hozzank a Mikulds mindenki ajandékozasara. Gyermeki &rommel fogadtak.
mindenkihez egyéni gondolatokat flizétt és csomaggal ajandékozott.

December hoénapban a karacsony telt el kellemes meghitt hangulatban. Meghivtam az
altaldnos iskola 3. osztdlyos tanuloit és eléadtdk betlehemes muisorukat, ezutan az id6sek
kellemes hangulatban ismét jol érezték magukat. Az linnepség lebonyolitisahoz anyagi
segitséget kértem és kaptam a Kisebbségi Onkormanyzattol. amelyet ismételten koszoniink.
Egyéb: Az intézményben ellenérzések folytak, a vizsgalat sordn mindent rendben talaltak.
Dolgozéink helyettesitési feladatokat is ellatnak: Polgédrmesteri Hivatalban. Ovodaban.

Altalanos Iskolaban, Orvosi Rendeldben. A Védoénéi Szolgalatnal a takaritas a mi feladatunk.

Munkaiddmben helyettesitési feladatokat is ellatok a csaladsegitésben.

Részt vettlink még:
- A Piinkésdi Vigassag lebonyolitaséban- a gyerekeknek szervezett akadalyversenyen
- A Nyari gyermekétkeztetés kivitelezésében
- A Nyari gyerekszabadidés program lebonyolitasanak segitése
- Folyamatos ruhagyUjtés és osztas a raszorulok részére
Fejlesztési terveink:
- A gondozott létszam megtartasa minden szakteriileten
- A gondozéndk részérdl a tovabbképzésen valo részvétel
- A szakfeladatok a tdrvényben eldirt médon mikddjenek. a gondozd személyzet
feladata az ellatast igénybevevok dsztonzése, batoritasa
- A telepiilésiink kdzosségeivel rendszeres kapcsolattartas
- Gyermek programok szervezésének segitése
- 1dés programok szervezése, lebonyolitésa, a kornyezé teleptilésen miikddo klubok
talalkozoja
- Folyamatos kapcsolattartas a Nemzeti Kisebbségi Cigany Onkorméanyzattal

- Az intézmény akadalymentesitése, valamint felujitasa anyagi lehetdségekhez kototten.

Ennyiben kivanom értékelni az elmult év szakmai tevékenységet.
Kérem a Tisztelt KépviselStestiilet tagjait, hogy a beszamolot vitassak meg és fogadjak el.
Nagyivan, 2016. méajus 27.
T
Tisztelettel: Sqii\grggl:né G 6¥1gyﬁi\ké
Szakmai Vezetd
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